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不具合トナーカートリッジ回収便変更のご案内 

 
拝啓 貴社ますますご清祥のこととお喜び申し上げます。  
平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 
さて、このたび不具合トナーカートリッジの回収につきまして、運送会社を「ヤマト運輸」から

「佐川急便」へ変更させていただくこととなりました。 
お手数をおかけいたしますが、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。   

敬具 
 

記 
 
■変更後の運送会社 
 佐川急便 
 
■変更日 
 2026 年 5 月 11 日（月）受付分（集荷日：5 月 12 日） 
 ※15 時までのご依頼で翌営業日の集荷が可能です。 

 
■集荷時のご注意 
不具合トナーカートリッジの回収便は「ヤマト運輸」から「佐川急便」へ変更となります。 
なお、使用済みトナーカートリッジの回収につきましては、従来通り西濃運輸が対応いたしま

す。 
回収便が混同されるケースがございますため、お渡しの際にはご確認いただきますよう 
お願い申し上げます。 

 
以上 


